


32

Chez Rocco Forte Hotels, nous sommes  

à l’écoute des familles. 

Nous comprenons que les parents aiment passer  

du temps avec leurs enfants– et nous comprenons aussi 

qu’il leur faut parfois du temps pour eux. 

Les besoins de chaque famille sont différents.  

Aussi, nous les aidons à tirer le meilleur parti  

de leur séjour. 

BONJOUR
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VOICI OÙ NOUS TROUVER 
Nous possédons dix hôtels et un resort.  

Chaque hôtel est idéalement situé pour explorer les lieux 

les plus remarquables de la ville. Une petite promenade 

suffit pour voir la plupart des attractions célèbres. 

Notre spacieux resort sicilien est une source inépuisable 

d’activités permettant aux enfants de découvrir de 

nouveaux passe-temps ou de s’améliorer dans ceux qu’ils 

affectionnent déjà. Il représente également un point de 

départ idéal pour partir à la découverte des nombreux 

points d’intérêt de l’île. 

SHANGHAI,
CHINE



Grâce à notre programme Families R Forte, nos  

plus jeunes clients seront choyés autant que les adultes.  

Nous accueillons les enfants de tous âges :  

notre programme s’adresse aussi bien aux bébés  

qu’aux enfants et aux adolescents. 

Nos hôtels regorgent de détails qui leur plairont, qu’il 

s’agisse de cartes d’enregistrement personnalisées, de 

cadeaux de bienvenue, de petits peignoirs ou encore 

de peluches. Les clients plus âgés peuvent profiter 

d’itinéraires personnalisés créés par notre équipe de 

concierges, de soins thermaux sur mesure ou encore de 

divertissements interactifs dans leur chambre. 
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SERVICES 
Service de couverture Ours 
en peluche 

Disponible sur demande : 

• Garde d’enfants 24 heures 
sur 24 

REPAS ET EN-CAS 
Tous nos repas pour bébé 
sont offerts. 

Disponibles sur demande : 

• Vaisselle pour bébé 

• Chaise haute pour bébé 

• Bavoir pour bébé 

• Chauffe-biberon 

• Stérilisateur 

DANS LA CHAMBRE 
Équipements dans la 
chambre : 

• Lit pour bébé 

• Linge de lit pour bébé 

• Ours en peluche 

Disponibles sur demande : 

• Détecteur de mouvements 

• Veilleuse ou lampe  
pour bébé 

• Tapis de jeu 

DANS LA SALLE DE BAIN 
Équipement dans la salle  
de bain : 

• Produits de toilette pour 
bébé 

• Serviette de bain à capuche 

• Canards en caoutchouc 

Disponibles sur demande : 

• Tapis de bain antidérapant 

• Baignoire pour bébé 

• Couches 

• Tapis à langer 

• Crème pour le change et 
lingettes 

• Thermomètre de bain 

Le programme R babies est conçu pour les  

nouveau-nés et bébés jusqu’à trois ans. 
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SERVICES 
• Activités sur place comme des 

cours de cuisine, des chasses au 
trésor, des activités aquatiques 
et des soins thermaux pour 
enfants dans les hôtels 
disposant de piscines et de spas

• Cartes d’enregistrement pour 
enfant 

• Formulaires de commentaires 
pour enfant 

• Journaux pour enfant 
• Passeport Rocco Forte pour 

enfant 
• Service de couverture Ours 

en peluche 

Disponibles sur demande : 

• Garde d’enfants 24 heures 
sur 24 

ACTIVITÉS EN VILLE 
• Fiche d’informations sur  

la ville

Disponibles sur demande : 

• Activités et programmes 
personnalisés créés par notre 
équipe de concierges 

REPAS ET EN-CAS 
• 50 % de réduction sur tous 

les repas 

• Menus enfants au restaurant 
et en chambre 

• Coin petit déjeuner pour 
enfant 

• Lait et gâteaux lors du 
service de couverture 

• Cadeaux de bienvenue 

Disponibles sur demande : 

• Mini-bar sur mesure 

• Chaise haute 

• Vaisselle pour enfant 

• Bavoir pour enfant 

DANS LA CHAMBRE 
Équipements dans la chambre :

• Linge de lit pour enfant 

• Sac à linge sale pour enfant 

• Cintres pour enfant 

• Ours en peluche 

• Carte de bienvenue 

Disponibles sur demande : 

• Livres, magazines, films, 
jeux et consoles de jeux 

• Wi-Fi à contrôle parental 

• Lit supplémentaire 

• Lampe enfant 

• Chambre communicante  
si disponible  

• Tapis de jeu 

DANS LA SALLE DE BAIN 
Équipements dans la salle  
de bain : 

• Produits de toilette pour 
enfant 

• Chaussons et peignoirs pour 
enfant 

• Canards en caoutchouc 

Disponibles sur demande : 

• Tapis de bain antidérapant 

• Pot pour enfant 

• Tabouret  

Le programme R kids est conçu pour les enfants âgés de 4 à 12 ans. 



 

1716



 

1918

SERVICES 
• Activités sur place comme 

des soins thermaux pour 
adolescents dans les hôtels 
disposant de spas 

ACTIVITÉS EN VILLE 
• Fiche d’informations sur  

la ville 

Disponibles sur demande : 

• Activités et programmes 
personnalisés créés par 
notre équipe de concierges 

REPAS ET EN-CAS 
• Menus enfants au 

restaurant et en chambre 

• Cadeaux de bienvenue 
comme un cocktail sans 
alcool offert 

Disponibles sur demande : 

• Mini-bar sur mesure 

DANS LA CHAMBRE 
Équipements dans la 
chambre : 

• Carte de bienvenue 

Disponibles sur demande : 

• Livres, magazines, films, 
jeux et consoles de jeux 

• Wi-Fi à contrôle parental 

• Lit supplémentaire 

Le programme R teens est conçu pour les enfants âgés de 13 à 16 ans. 
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VERDÙLAND
Le club pour enfants du Verdura dispose d’un terrain  

de jeu et d’une piscine dédiée, et propose un éventail d’activités 

encadrées par notre équipe qualifiée et notre mascotte, Verdù. 

Verdùland propose des cours de cuisine, des sports aquatiques, du 

tennis, du golf, du football, du volleyball, des jeux de plage et bien 

plus encore. Des petites excursions sont également organisées,  

telles que des promenades à cheval et des expéditions  

pour se rendre sur de magnifiques plages. 

YOU CLUB
Le You club est un espace où les jeunes adultes  

peuvent passer du temps, avec toute une série d’activités  

pour les occuper. Le You club organise des cours de cuisine,  

des sports aquatiques, du tennis, des stages de golf, des matchs  

de football, des soirées et bien plus encore.  
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QUI SOMMES-NOUS?
Les Rocco Forte Hotels sont différents. Notre hôtel  

à Berlin s’appelle Hotel de Rome. Notre hôtel à Rome 

s’appelle Hotel de Russie. Chaque hôtel est unique,  

à l’image de la ville dans laquelle il se trouve. 

Nos hôtels sont des sites incontournables tous situés 

au cœur de la ville, à l’exception de notre resort, isolé 

comme il se doit. Ils font partie du paysage de chaque 

lieu, tout comme la place d’Espagne à Rome ou la 

cathédrale Saint-Isaac à Saint-Pétersbourg. Ce sont des 

édifices colorés, pleins de caractère, dotés d’intérieurs 

qui font écho à la culture locale. 

Bien que chacun de nos hôtels ait une personnalité 

propre, ils répondent tous aux mêmes critères de 

qualité exigeants qui assurent un service personnalisé et 

attentif.  Comme cela fait quatre générations que notre 

famille travaille dans le domaine de l’hôtellerie, notre 

approche chaleureuse transparaît dans tous nos hôtels.
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OFFRES   FAMILLES
Très appréciées, nos offres familles constituent un prétexte 

idéal pour visiter dix villes avec les Rocco Forte Hotels. 

Nos offres familles sont sous réserve de disponibilité.  
Pour réserver, rendez-vous sur roccofortehotels.com 

AVEC NOTRE OFFRE FAMILLE 
2 CHAMBRES, RÉSERVEZ LA CHAMBRE 
DES PARENTS ET RECEVEZ :  
 
•  Jusqu’à 50 % de remise sur une  

chambre communicante ou adjacente 
similaire pour deux enfants 

•  Un petit déjeuner quotidien pour  
toute la famille 

•  Des repas offerts pour les R Babies 

•  50 % de remise sur les repas et les  
boissons des R Kids 

AVEC NOTRE OFFRE SUITE FAMILIALE, 
RÉSERVEZ LA SUITE DES PARENTS ET 
RECEVEZ : 
 
•  Une chambre communicante ou adjacente 

similaire pour deux enfants offerte 

•  Le confort de l’enregistrement dans la suite 

•  Le repassage de vos tenues de soirée le  
soir de votre arrivée et autres avantages 
prévus par la Rocco Forte Suite Experience 

•  Un accès Wi-Fi haut débit offert et  
des films dans la chambre 

•  Un petit déjeuner quotidien pour  
toute la famille 

•  Des repas offerts pour les R Babies 

•  50 % de remise sur les repas et les  
boissons des R Kids 
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R É S E R V E R 

Pour consulter nos meilleurs tarifs en ligne, veuillez  
vous rendre sur roccofortehotels.com 

Pour communiquer directement avec nos hôtels,  
veuillez appeler : 

B E L G I Q U E 
Hotel Amigo +32 2 547 4747

A L L E M A G N E  
Hotel de Rome +49 1805 123 370 
Villa Kennedy +49 1805 123 360 
The Charles Hotel +49 1805 123 380

I T A L I E  
Hotel Savoy +39 055 27 35 1 
Hotel de Russie +39 06 32 88 81 
Verdura Resort +39 0925 998 180

R O Y A U M E  D ’ A R A B I E  S A O U D I T E 

Assila Hotel +966 12 231 9800

R U S S I E 
Hotel Astoria +7 812 494 5757

R O Y A U M E - U N I  
The Balmoral +44 131 556 2414
Brown’s Hotel +44 20 7493 6020
 
S U I V E Z - N O U S 

RoccoForteHotels    @RF_Hotels
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Nous avons des numéros de réservation gratuits pour les pays suivants : 
A L L E M A G N E  00 800 7666 6667
A R G E N T I N E  000 800 266 5115
A U S T R A L I E  1800 623 650
B A H R E Ï N  800 81678
B E L G I Q U E  0800 81847
B R É S I L  0 8000 474 127
C A N A D A  1 888 667 9477
C H I L I  800 395 5439
C H I N E  400 990 1483
C O L O M B I E  018000125538
É M I R A T S  A R A B E S  U N I S  8000 444 5391
É Q U A T E U R  180000057
E S P A G N E  00 800 7666 6667
É T A T S - U N I S  1 888 667 9477
F É D É R A T I O N  D E  R U S S I E  800 333 7428 
F R A N C E  0 800944 721
I T A L I E  00 800 7666 6667
J A P O N  0120 944 275
M E X I Q U E  001 866 689 7434  
P A R A G U A Y  009 800 441 0182 
P É R O U  0800 78787
R O Y A U M E  D ’ A R A B I E  S A O U D I T E  800 844 1975 
R O Y A U M E - U N I  00 800 7666 6667 
S U I S S E  0800 001 863
U R U G U A Y  000 40190991
V E N E Z U E L A  08001003371

Pour tous les autres pays, veuillez utiliser l’un des numéros suivants ;  
les appels sont facturés aux tarifs internationaux.

A S I E - P A C I F I Q U E  +65 6232 5563 
E U R O P E  +49 69 664 19 603 
M O Y E N - O R I E N T  +65 6232 5598 
L E S  A M É R I Q U E S  +1 407 673 4373

R É S E R V E Z  E N  L I G N E  S U R  R O C C O F O R T E H O T E L S . C O M 

CONTACT
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